
紫外線照射装置

「AEROSHIELD エアロシールド」

導入事例

箱根吟遊 Spa-resort Ryokan

選ばれ続けて15年以上の実績をもつエアロシールドは、
全国の旅館やホテルにも導入されています。
導入の背景やその実感を箱根吟遊様に伺いました。

箱根吟遊様は、箱根連山を一望する渓谷に建つ、絶景の全室露天風呂付き客室の旅館です。老舗旅館として

の和のおもてなしと、バリの様式美が融合したラグジュアリーリゾートを運営されています。

ラグジュアリーだからこそ細部にまでこだわっておられ、そのひとつが徹底した衛生管理です。空気中を浮遊す

る菌を減少させる対策として、紫外線照射装置「エアロシールド」を厨房へ導入いただきました。

働くスタッフ様が自信を持ってサービスを提供できる環境を作り出されています。

箱根吟遊の信念 エアロシールドで実現できた事
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衛生対策にゴールは無い

スタッフが真心をこめた接客、
サービスに集中できる環境を作る

いつでも最高のお食事、
サービスを提供する

紫外線の照射により浮遊菌・ウイルスを減少させ、
今まで以上に衛生管理を徹底

定期点検・メンテナンスはエアロシールド社
または正規販売店が実施。
多忙なスタッフの手をわずらわせない

感染症から厨房スタッフを守る。
また天井付近に設置をする為、業務の妨げに
ならず安全な対策が可能



お問い合わせ https://www.aeroshield.co.jp/

導入の目的

選定のポイント

導入の効果

衛生対策を強化し、お客様が安心して
宿泊できる環境を提供したい

除菌に有効な紫外線(UV-C波)を使って、浮遊菌減少に
高い効果を期待。運用の手間が不要な点も高く評価。

館内環境を整備することでスタッフを守り、
上質なサービスを維持できる。

お客様プロフィール

開 業：2002年11月
部屋数：20室（全室露天風呂付客室）

箱根吟遊（箱根宮ノ下温泉）

標高約420m。渓谷に抱かれるように佇み、眼下に
早川、目前に四季を織りなす雄大な箱根連山の眺め
が広がります。天上から見渡す絶景、森に包まれる
癒し、昼と夜、巡る季節、それぞれ異なる趣きをお
楽しみ頂けます。

日本一予約が取れない宿として話題
絶景の全室露天風呂付き客室

エアロシールドは実空間における浮遊菌を86.9%減少したという結果が得られてい

ます*1。天井付近への設置で、人体に直接当たらないよう調整されていますし、

しっかりと紫外線の測定もおこなうため、安全性についても不安はありませんでした。

また常時点灯で使用するため、毎日電源をON/OFFする必要がありません。

定期点検や清掃はすべてエアロシールド社または正規販売店が行ってくれます。

実空間での実証実験と忙しいスタッフの手を一切わずらわせない点を高く評価してい

ます。

*1 NTT西日本コールセンター様での実証実験。

大分大学工学部応用化学科監修の元、エアサンプラーを使用して浮遊菌を捕集・培養した結果
＜測定条件＞測定日時：2019年1月26日、1月27日（8時台、10時台、14時台、17時台）
測定条件：床から120㎝の高さで測定、サンプリング量：250リットル 培養条件：30℃ 48時間、算出方法：コロニーカウント方式

新型コロナウイルスが流行する半年ほど前、厨房の衛生対策の向上と

インフルエンザなどの感染症対策の為にエアロシールドを導入。

お食事を提供する際、私たちがもっとも気を遣うことは衛生管理です。日頃の衛

生対策は換気や器具の消毒、手洗いなどを徹底しておりますが、エアロシールドの

お話を伺った際、紫外線があらゆる菌やウイルスに効果があることを知りました。

その後、色々と調べる内にエアロシールドによる効果が衛生対策の強化だけでな

く、働くスタッフへの感染対策にも繋がると考え厨房への設置を決めました。

厨房には代わりのきかないスタッフがいるため、感染症はサービス維持にとっ

て脅威となります。エアロシールドを設置してから、コロナが流行しましたが当館

は感染症に罹患するスタッフが少なく、効果を実感しています。

また、天井付近に設置するため、多忙な業務の妨げにならず、しっかりと対策

することができるので、常に最高のサービスをお客様に提供することができてい

ます。吟遊のサービスを継続するため、その一端をエアロシールドに担っても

らっています。

エアロシールドはアフターケアも丁寧に行っていた
だいており、安心して使用できています。
常に最高のサービスが提供できる環境を作るための
投資として価値に見合っていると思っています。

～自信を持ってサービスを
提供できる環境づくり～

▼設置例：厨房

（スタッフ様より）
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